Verband Saarlandischer Karnevalsvereine e. V.
Geschaftsstelle, Kastanienweg 21, 66386 St. Ingbert

Anderungen und Stornierung einer Bestellung sind bedingt moglich.

o Weitere Tickets kénnen als neue separate Bestellung gemacht
werden, Sie kénnen aus dem Bestuhlungsplan auswahlen welche

weitere Platze frei sind, die sie dann buchen kdnnen.

e Stornierungsanfragen kénnen Sie tiber buchung@vsksaar.de unter Angabe ihrer
Bestellung anstof3en. Alle Anfragen werden durch die Geschaftsstelle bearbeitet.
Ggf. nehmen wir dann mit lhnen Kontakt auf.

Es gilt folgende Vereinbarung:

e Stornierung auf Grund behordlicher Anordnung gegen den Veranstalter (z. Bsp. im
Rahmen der Pandemie-Bekampfung) oder den Teilnehmer (z. Bsp. angeordnete
Isolation/Quarantane) sind kostenfrei.

e Gleiches gilt fir Stornierung aus wichtigem Grund (unbeeinflussbare Verhinderung).
Der Grund der Stornierung muss dem Veranstalter ggf. glaubhaft oder durch
Dokumente dargestellt werden.

e Stornierung vor der Veranstaltung sind moglich. Die Stornogebuhr betragt bis zu
100% des Eintrittspreises. Gelingt es die Platze ganz oder teilweise neu zu vergeben,
reduziert sich der Stornogebihr entsprechend.

e Erstattung auf Grund der Stornierung erfolgt grundsatzlich auf gleichem
Zahlungsweg, der zuvor gewahlt wurde und erst nach der Veranstaltung. Bei
Barzahlung erfolgt die Erstattung als Uberweisung auf ein Konto, das Sie uns
angeben.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Geschaftsstelle: 06894 1 66 03 55, Montag,
Mittwoch, Donnerstag, 9-12 Uhr, Dienstag 12-16 Uhr oder eMail an buchung@vsksaar.de.
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